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Es ist angerichtet!
Das sagt der Koch, wenn er voller stolz sein Gericht den Gasten prasentiert.
Mit dem Essen spielt man nicht - und das trifft
auch heute noch zu. Das Essen soll man als
etwas Besonderes sehen.

Diesen Vergleich kann man auch in der
Bildung heranziehen. Wir von der KAIPO
KOMMUNIKATIONSAKADEMIE haben uns zum Ziel
gesetzt, dass wir unseren Kunden nur
hochwertige qualitatsgesicherte
Weiterbildungsprogramme anbieten.

Eine ECo-C Absolventin hat gesagt: "ECo-C ist
wie eine Praline — Wenn man damit beginnt will
man mehr!"

Mit dem ECo-C IntComm Lehrgang bieten wir
Studentinnen und Studenten was
besonderes: Die Chance sich auf
internationalem Kommunikations-Niveau
weiterzubilden, und dies wird auch mit einem
internationalem Nachweis bestatigt.

7 Punkte - Etwas Besonders fiir unsere Kunden
® Qualitatsgesicherte Weiterbildung

(® Erlebbarer, praxisnaher Wissenstransfer

® Trainerinnen mit Praxiserfahrung

% International anerkannte Zertifikate

® All-Inklusive

(® Zertifiziertes Bildungsinstitut

® Angenehmes Ambiente im Herzen von Wien

Wir freuen uns auf ein personliches Gesprach!
Team der KAIPO KOMMUNIKATIONSAKADEMIE
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7 Punkte - Etwas Besonders fiir unsere Kunden

® Qualitatsgesicherte Weiterbildung
KAIPO ist Cert zertifiziert

(® Erlebbarer, praxisnaher Wissenstransfer
Lecturerln / Trainerln besitzen als Qualitatsnachweis
das internationale ECo-C TQS Zertifikat

(® Trainerlnnen mit Praxiserfahrung
Haben mehr als 5000 Stunden Praxiserfahrung

% International anerkannte Zertifikate
ECo-C Start — ECo-C Cert — ECo-C IntComm — ECo-C Business
ECo-C Social Media Fuherschein — ECDL — ECDL Advanced

% All-Inklusive
Keine versteckten Preise!
Lehrgang - Lehrbehelfe = Gebuhren fur die internationale Zertifizierung

® Zertifiziertes Bildungsinstitut
Autorisiertes ECo-C Bildungscenter (Alle ECo-C Zertifikate)
Autorisiertes ECDL Testcenter und ECDL Advanced Testcenter

(® Angenehmes Ambiente im Herzen von Wien
1010 Wien, Karntnerstralle 4

Die Meinungen der KAIPO Kunden:

Silvia T. Mich hat besonders die Herzlichkeit und das angenehme Ambiente
begeistert. Da ist das Aneignen von neuem Wissen eine Freude.

Johann S. Der Trainer wirkt hoch motiviert und hat die Trainingseinheiten sehr
erlebbar und praxisnah gestaltet.

Jasmine D. Man merkt, dass bei KAIPO der Kundenservice einen hohen
Stellenwert hat. Ich freue mich schon, wenn ich demnachst den
Spanischkurs besuche.

Kevin A. Ich bin froh, dass ich die KAIPO Qualitat kennengelernt habe. Wenn
man sich schon auf das Lernen konzentrieren muss, dann ist es sehr
hilfreich, dass das ,drum-herum® passt. Ob Lehrbehelfe, angenehme
Lerngruppe, hochmotivierte Trainerin, es hat mir auch der vemittelte
Familiencharakter besonders gut gefallen.

Sonja K. Wenn ich KAIPO mit Schulnoten bewerten wurde, dann hatte
KAIPO in Osterreich die Note 1 und in der Schweiz die Note 6.
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ECo-C = Mehr als Reden :-)

Punkte | Mein Wunsch
O 3 Sie méchten durch gezielten Einsatz von Methoden komplexe und
unvorhergesehene Probleme I6sen?
O 3 Sie méchten mehr als Reden?
O 1 Sie méchten die Grundlagen der Kommunikation beherrschen.
O 1 Sie mdchten die verschiedenen Fragetechniken gezielt einsetzen
O 1 Sie méchten Missverstandnisse in der taglichen Kommunikation
massgeblich reduzieren?
. 1 Sie méchten Ihre STARKEN stéarken
und lhre SCHWACHEN schwachen?
O 1 Sie méchten Probleme Idsungsorientiert erledigen?
O y Sie méchten die Feedback-Regeln zur personlichen Weiterentwicklung
nutzen?
O 3 Sie planen nach dem Studiumabschluss einen Jobeinstieg?
Gesamtsumme der Punkte
Auswertung
0 — 3 Punkte Sie sind momentan nicht soweit, dass Sie sich im Bereich der
Kommunikation-/Persdnlichkeitskompetenz weiterbilden méchten.
Sie sind schon auf den richtigen Weg und erkennen, dass neben der
fachlichen Kompetenz eine Kompetenz im Softskills Bereich notwendig
4 — 9 Punkte ist, damit man Erfolgreich im Leben ist.

Denn "Soziale Kompetenz" wird von der Gesellschaft
und Unternehmen immer mehr gewunscht.

GRATULATION: Sie haben erkannt, dass der Einsatz der Lehrinhalte
vom internationalen Bildungsstandard ECo-C
10 — 15 Punkte  » das berufliche und private Leben erleichtert
#» fur Sie einen MEHRWERT und persoénlichen NUTZEN hat
» Sie dabei unterstlitzt einen nachsten Karriere-Schritt zu setzen.
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Internationale ECo-C IntComm Zertifizierung
Interkultureller Dialog: ECo-C = Mehr als Reden :-)

Die internationale ECo-C IntComm Ausbildung und Zertifizierung ist ein wichtiger
Bestandteil bei Universitaten. Studentinnen und Studenten der Marmara Universitat
in Istanbul oder der Anadolu Universitat in Eskisehir schatzen dieses internationale
Ausbildungsprogramm in der Kommunikations-/ Personlichkeits-kompetenz. Mit der
ECo-C IntComm Zertifizierung haben Sie einen internationalen Nachweis der
bestatigt, dass Sie fortgeschrittene Kenntnisse in der Kommunikation auf Basis
des internationalen Bildungsstandards ECo-C unter Einsatz eines kritischen
Verstandnisses von Theorien und Grundsatzen besitzen. Durch die angeeigneten
Fertigkeiten 16sen Sie durch gezielten Einsatz von Methoden komplexe und
unvorhergesehene  Probleme. Weiters sind Sie in der Lage die
Entscheidungsverantwortung von komplexen beruflichen Tatigkeiten oder
Projekten zu Gbernehmen.

Nun bietet der ECo-C Bildungspartner KAIPO speziell fur Studentinnen und
Studenten aus EU-Landern diese Ausbildung in Wien an.

Ziel: Positiver Abschluld der internationalen
ECo-C IntComm Zertifizierung

Voraussetzungen: Mindestens 18 Jahre, Internetzugang,
Bereitschaft sich personlich weiterzubilden.

Ort: 1010 Wien, Karntnerstral’e 4, 6. Stock

Dauer: 156 Lerneinheiten
16 Stunden Prasenz-Zeit
140 Stunden Selbstverantwortliches Lernen
und Projektarbeit

Trainer: Zertifizierter ECo-C Trainer Attila DINCER, MBA
Sprache: Englisch / Deutsch
Gruppengrolde Maximal 10 Personen

Lehrgangsinhalt  Internationaler ECo-C IntComm Lernzielkatalog
Download: international.eco-c.eu

Abschlul 1. Teilprufung: Projektarbeit
2. Teilprufung: Onlinetest: Kommunikation, Selbstmarketing,
Konfliktmanagement, Teamarbeit

Bildungsinvestition: 1.498 € All-Inklusive

All-Inklusive = Vorbereitungslehrgang inkl. Zertifizierungsprufung,
Zugang zum ECo-C E-Learningcenter, eBook

Zusatzliche
Fordermaglichkeit: KAIPO ist Cert zertifiziert.
Individuelle Fordermoglichkeiten je nach personlicher Situation

Info: Lehrgang entspricht 6 ECTS Credit-Points
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Internationaler ECo-C IntComm Lehrgang inkl. Zertifizierungsabschluss
ECo-C BiIdungspartner KAIPO, 1010 Wien, Karntnerstrale 4, 6.Stock

Lehrgang-Nr.: IC-T004 — Lehrgangsdauer: Mi. 08.07.2015 — Fr. 24.07.2015

Lehrgangstage Zeit von/bis

Mi. 08.07.2015 09:00h — 14:00h

Do. 09.07.2015 09:00h — 14:00h
Internati_onaler ECo-C IntComm 10.07.2015 — 21.07.2015 Selbstverantwortliche
Vorbereitungslehrgang Lernphase

Mi. 22.07.2015 09:00h — 14:00h

Do. 23.07.2015 09:00h — 14:00h
Abschluss: Internationaler Fr. 24.07.2015 09:00h — 11:00h

IntComm Zertifizierungstest

Lehrgang-Nr.: IC-T005 — Lehrgangsdauer: Mi. 05.08.2015 — Fr. 21.08.2015

Lehrgangstage Zeit von/bis

Mi. 05.08.2015 09:00h — 14:00h

Do. 06.08.2015 09:00h — 14:00h
Internatl_onaler ECo-C IntComm 07.08.2015 — 18.08.2015 Selbstverantwortliche
Vorbereitungslehrgang Lernphase

Mi. 19.08.2015 09:00h — 14:00h

Do. 20.08.2015 09:00h — 14:00h
Abschluss: Internationaler Fr. 21.08.2015 09:00h — 11:00h

IntComm Zertifizierungstest

Lehrgang-Nr.: IC-T006 — Lehrgangsdauer: Mi. 09.09.2015 — Fr. 25.09.2015

Lehrgangstage Zeit von/bis

Mi. 09.09.2015 09:00h — 14:00h

Do. 10.09.2015 09:00h — 14:00h
Internati_onaler ECo-C IntComm 11.09.2015 — 22.09.2015 Selbstverantwortliche
Vorbereitungslehrgang Lernphase

Mi. 23.09.2015 09:00h — 14:00h

Do. 24.09.2015 09:00h — 14:00h
Abschluss: Internationaler Fr. 25.09.2015 09:00h — 11:00h

IntComm Zertifizierungstest

Internationaler ECo-C IntComm Lehrgang inkl. Zertifizierungsabschluss

Telefon: +43 (0)676 300 7622 E-Mail: kaipo@kaipo.at
Titel, Name:

Lehrgang-Nr. *

IC-T004: Juli 2015 Vorname:

IC-T005: August 2015
Telefon:

IC-T006: September 2015
E-Mail:

* Zutreffendes ankreuzen
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Internationaler ECo-C IntComm Lehrgang mit Zertifikatsabschluss
Zertifizierungs-Stufe 6

KOMMUNIKATION

Grundlagen der Kommunikation

Arten der Kommunikation

Nonverbale Kommunikation / Kérpersprache
Kommunikations-Modelle

Inneres Team

Missverstandnisse / Konflikte vermeiden
Feedback-Regeln

Aus Feedback lernen

Frage-Techniken

SELBSTMARKETING

Selbst-Marketing-Strategie
Selbst-Marketing-Tipps

Kreativ-Techniken zu Ideen- & Lésungsfindung
Ihr Auftritt bitte

Rhetorik Grundlagen

Gekonnt prasentieren

Tipps fur Vortrage und Prasentationen

Mit Lampenfieber umgehen

Meetings erfolgreich abhalten

KONFLIKTMANAGEMENT
Konfliktmanagement
Konflikt-Stufen

Ebenen des Konflikigeschehens
Konflikt-Formen
Klassifizierungen

Konflikte im Alltag
Konflikt-Ursachen
Konflikt-Entstehung
Konflikt-Verhalten
Konflikt-Vermeidungsstrategien
Lésungs-Strategien im Konflikt

TEAMARBEIT
| Der Gruppen-Prozess (Teamarbeit)
u Storfaktoren & Konflikte (Teamarbeit)

ECo-C IntComm Zertifizierungsprifung
Mindestens 80% Wissens-/ Praxisnachweis

Wissensnachweis:  Onlinetest — 45 Minuten — 30 Wissensfragen
Praxisnachweis: Prasentation der eigenen Projektarbeit.
Die Bewertung erfolgt von einer unabhangigen Fachjury.

Statement von Ing. Mag. Peter Wolkenstein MBA, ARDEX Osterreich

Fur unser Unternehmen war es sehr wichtig, dass die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von
der Niederlassung ARDEX Turkei beim Praxisnachweis die angeeigneten Methoden,
Kompetenzen und Fertigkeiten im Sinne unseres Unternehmens umgesetzt haben.
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Willkommen im Kommunikatonszeitalter!

Schneller, komplexer, vielschichtiger. Das sind nur einige
Superlative, die unsere moderne Welt beschreiben. Auf EC
Kommunikation  treffen  sie  besonders zu. Denn . &
Kommunikation vernetzt uns mit einer zunehmend wowecoros' ¥
schnellebigen, komplexen und vernetzten Welt. -

Doch je naher wir ,zusammenricken®, desto starker spuren
wir, was uns trennt. ,Miteinander reden“ kommt oft zu kurz.
Missverstandnisse sind vorprogrammiert. Nicht nuz deshalb
sind ,Soft-Skills“ heute beruflich und privat wichtig und gefragt.
Kommunikations-Kompetenz als ,Schliissel-Kompetenz® hilft
uns, Unterschiede zu Uberwinden. Sie ermdglicht, dass wir uns einbringen, austauschen, mit
anderen auseinandersetzen und — sowohl persdnlich als auch im Hinblick auf gemeinsame
héhere Ziele — weiterzuentwickeln.

Die Kommunikation innerhalb der Gesellschaft,
spiegelt die Gesellschaft nach auBen.

Prof. Leopold Kaiblinger
Président der ECo-C Foundation

ECo-C IntComm: Internationales Ausbildungsprogramm
fir Studentinnen und Studenten im Herzen von Wien
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KAIPO Wien
1010 Wien, KarntnerstraRe 4, 6. Stock
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Anreise per Bahn
Westbahnhof - U3 Richtung Simmering STATION Stephansplatz
Hautpbahnhof 2> Schnellbahn STATION Landstralle

- Umsteigen U3 Richtung Ottakring STATION Stephansplatz

Vienna Airport (Flughafen Wien Schwechat)
CAT bis Wien LandstralRe - Umsteigen in die U3 Richtung Ottakring
STATION Stephansplatz

UNTERNEHMEN SOFTWARE BILDUNG DATENVERARBEITUNG

BRIGITTE KAIBLINGER

KAIPO EDV IT GES.M.B.H
GESCHAFTSFUHRERIN

Brigitte hort zu. Brigitte ist vielseitig und engagiert.
Brigitte kimmert sich um lhre Anliegen.

@ ECDL Core @ ECOL Advanced



